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1. Apresentacao

O documento refere-se a Etapa 5 - Formatacdo de protdtipos de Roteiros
Turisticos e da Estratégia de Comercializacdo do Mapeamento de Atrativos e
Desenvolvimento de Experiéncias Turisticas individuais ou integradas (rotas

e/ou roteiros) para a cidade de Piranga, Minas Gerais.

Este trabalho é de responsabilidade da Viana de Paula, Solugdes e Resultados,
em conformidade com Contrato No 0687/2023 do SEBRAE/MG.

Este documento teve suas informagdes consolidadas e sistematizadas em 10
capitulos. Além desta Apresentacdo, estao descritos os Objetivos, os
Procedimentos Metodoldgicos, Segmentacao Turistica do Destino, Definicao
dos Atrativos para Roteirizacao, Produtos Turisticos Propostos para Piranga,
Estratégias de Promogdao e Comercializagdo, Apontamentos para a

Estruturacao dos Produtos, Consideracdes Finais e Fontes e Referéncias.

O objetivo desta etapa é formatar protétipos de produtos para Piranga e sua
estratégia de comercializagdao. Para tanto, foram analisadas as informacoes
levantadas nas etapas anteriores do trabalho de Mapeamento referentes aos

recursos existentes e segmentos turisticos possiveis.

Os segmentos e seus derivados foram baseados na analise da oferta turistica
existente e nas informagdes disponiveis sobre a demanda real e potencial. A
oferta de atrativos turisticos, a infraestrutura e os servigos existentes
identificada nas Etapas 2, 3 e 4 permitiram o desenvolvimento de produtos
turisticos diversificados. A partir dai, foram elaborados 4 (quatro) produtos

comerciais contemplando atrativos, servicos e producao associada ao turismo.

E preciso destacar que o turismo em Piranga estd em estdgio inicial de
desenvolvimento. O municipio possui recursos e atrativos que formam uma
oferta com potencial para o crescimento do Turismo Rural, Cultural, Religioso
e de Natureza. No entanto, sera fundamental mobilizar os atores do turismo
local para uma acao integrada que contribua para a consolidacao dos produtos

turisticos propostos neste Relatério.
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2. Objetivos

2.1 Objetivos da Etapa

= Formatar protétipos de roteiros e a estratégia de comercializacao para

o destino turistico Piranga, Minas Gerais.

2.2 Objetivos Especificos

Elaborar e apresentar roteiros preliminares com base nos dados

previamente levantados;

» Realizar a identificacao do perfil de turista potencial para os segmentos
de turismo identificados em Piranga, para direcionamento das acoes

posteriores de promocao/divulgacao dos roteiros;

» Criar estratégias para promogao e comercializagdo dos protétipos de

roteiros.

= Apresentar Apontamentos com estratégias e acdes necessarias para a

correta estruturacao dos Roteiros.

Formatagdo dos Protétipos de Roteiros Turisticos de Piranga Pagina 7



3. Procedimentos Metodologicos
para a Formatacao de Roteiros

A realizacdo da Etapa 5 - Formatacdo dos Roteiros Turisticos de Piranga e da
Estratégia de Comercializacdo referente ao Mapeamento de Atrativos e
Desenvolvimento de Produtos Turisticos foi fundamentada nas informacgoes

levantadas nas etapas 2, 3 e 4 anteriores a este Relatério.

3.1 Elaboracao da Segmentacao

O Capitulo 4 apresenta a analise dos 12 segmentos turisticos reconhecidos
pelo Ministério do Turismo e o processo de definicdo dos segmentos ou
subsegmentos aptos a serem roteirizados no municipio. Esse processo foi
fundamentado na identificacdo e analise dos atrativos existentes em Piranga

realizada nas etapas anteriores.

3.2 Definicao dos Atrativos para
Roteirizacao

A formatacdo dos roteiros turisticos de Piranga se apoiou em um procedimento
baseado em método analitico apresentado no Capitulo 5. Essa metodologia
permitiu que os atrativos do municipio pudessem ser agrupados e trabalhados
de acordo com suas similaridades por segmento turistico. O resultado gerou
um mapa do territério com os elementos da oferta turistica potencial e real,

que sera apresentado na ultima etapa deste projeto.

Os atrativos mais bem pontuados foram analisados pela 6tica de segmentacao
por oferta turistica, definida pelos Marcos Conceituais do Ministério do Turismo
(BRASIL, 2006).
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3.3 Definicao dos Roteiros de Piranga

O Capitulo 6 apresenta o estudo de viabilidade técnica e operacional de cada
roteiro turistico proposto para Piranga. Neste estudo foram consideradas, em
primeiro lugar, as informagdes basicas como tempo de duracdo para a
programacao, nimero médio de passageiros por roteiro de acordo com as vias

de acesso e também de forma a respeitar a capacidade de carga local.

Em seguida, com enfoque especifico para o roteiro proposto, foi analisada a
infraestrutura turistica local e, logo apds, a sazonalidade para a operacao, de
maneira a definir qual a época mais adequada e a menos apropriada do ano,

para o desenvolvimento das atividades.

Como resultado foram formatados os roteiros e descritas as atividades de
forma detalhada, contendo textos introdutdrios e comerciais, atrativos a

serem visitados, horarios e logistica para as visitagdes.

3.4 Definicao das Estratégias de
Promocao e Comercializacao

No Capitulo 7 sao apresentadas as possiveis estratégias de vendas, os canais
de distribuicao, o e-commerce, o marketing digital e a comercializacao da

producao.

Informagdes importantes sobre servicos, horarios de funcionamentos dos
atrativos ou particularidades sobre atividades e prestacao de servigos, dicas
de seguranca, entre outros sao destacados no item Informacdes Especificas,

relativos ao roteiro e segmento proposto.

Apds a analise técnica e operacional do roteiro, iniciou-se o processo de
precificacdo do servico. Este elemento é fundamental para a comercializagao
do produto turistico, pois influencia diretamente na demanda dos

consumidores.
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O Ministério do Turismo (BRASIL, 2007) orienta como “fundamental que,
antes da divulgacao de um roteiro turistico, seja feito um estudo para verificar
se o turista identificado como consumidor potencial tem poder aquisitivo para
adquirir o produto e se o preco estda competitivo com roteiros similares

oferecidos pela concorréncia”.

Assim, ainda que precos de servicos sejam normalmente definidos pelas
operadoras e agéncias de turismo, foi apresentada uma proposta de
precificacdo no capitulo 6, a qual se configura somente como sugestdo as

empresas que irao comercializar os roteiros.

Desse modo, o valor definido é resultado da relacdo entre os custos
operacionais e a lucratividade estimada, nao deixando de observar os precos

vigentes no mercado.

3.5 Apresentacao de Apontamentos para
Operacionalizacao dos Roteiros

No Capitulo 8 foram destacados e descritos os Apontamentos considerados

fundamentais para a implantacao eficiente dos Produtos Turisticos.

Os Apontamentos tem como objetivo direcionar estratégias e as agodes do
Sistema Municipal de Turismo para as principais necessidades da atividade
turistica local. Isso permitira o melhor aproveitamento de recursos
financeiros, humanos e técnicos empregados na implantacdo dos produtos

turisticos de Piranga.
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4. Segmentacao Turistica do
Destino

As etapas prévias do projeto de Mapeamento de Atrativos em Piranga
envolveram a execugao de duas visitas técnicas, sendo a primeira realizada
entre 13 a 15 de setembro, e a segunda entre os dias 18 e 19 de outubro de
2023. Por meio das \visitas, efetuou-se a coleta de dados, o
georreferenciamento e a analise dos principais elementos da oferta turistica

em Piranga.

O Ministério do Turismo define segmentacao turistica como “uma forma de
organizar o turismo para fins de planejamento, gestao e mercado,
consolidando roteiros e destinos, a partir dos elementos de identidade de cada
regiao” (BRASIL, 2006). Os segmentos podem ser determinados baseando-se
nos elementos da oferta e, também, nas caracteristicas e variaveis da

demanda”.

Dessa maneira, partiu-se para a identificagao dos segmentos existentes que
fundamentou o processo de criacdo de prototipos de produtos turisticos para

Piranga.

4.1 Segmentacao da Oferta Turistica de
Piranga
A Segmentacdo da Oferta Turistica de Piranga foi determinada a partir da

analise do conjunto de recursos, atrativos e elementos da producao associada,

além dos servicos e infraestrutura existentes no municipio.

O Quadro 1 apresenta os segmentos turisticos dentre as 12 classificacoes
utilizadas pelo Ministério do Turismo. Foram identificados 04 segmentos
prioritarios com potencial de desenvolvimento no municipio e possibilidade de

operacgao de roteiros.
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Dessa maneira, optou-se por desenvolver roteiros relacionados aos
segmentos do Turismo Cultural e do Turismo Religioso como seu
subsegmento. E também do Turismo Rural, Turismo de Aventura e

Ecoturismo.

A andlise desses segmentos permite afirmar que ha elementos consideraveis
para o desenvolvimento de produtos viaveis, que valorizam os atrativos,

servigos e produgao associada ao turismo de Piranga.

Quadro 1 - Segmentos Turisticos Potenciais de Piranga

Segmentos Turisticos em Piranga

o ;.-
N S EE TR Existéncia de Possibilidade de operagao por
Potencial roteiros (atual)

1 Aventura Sim Sim
2 | Estudos e Intercambio Sim Sim
3 | Pesca Nao Nao
4 | Saude Ndo Ndo
5 | Esportes Nao Nao
6 | Sol e Praia Nao se aplica -

7  Ecoturismo Sim Sim
8 | Cultural Sim Sim
9 | Negdcios e Eventos Nao Nao
10 | Rural Sim Sim
11 | Nautico Nao Nao
12 | Social Nao Nao

A caracterizacdo apresentada neste Relatério ndo deve ser entendida como

definitiva.

As condicdes econémicas, ambientais e turisticas do municipio estao sujeitas
a alteracdes e transformacdes que podem levar ao surgimento de novas

oportunidades.
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Assim sendo, é essencial que a Gestdo do Turismo, o COMTUR, Grupo de
Governanga e outras entidades, monitorem as mudancas da atividade turistica

para identificar novas possibilidades.

4.1.1 Turismo Cultural

O Ministério do Turismo define o Turismo Cultural como “as atividades
turisticas relacionadas a vivéncia do conjunto de elementos significativos do
patrimonio histérico e cultural e dos eventos culturais, valorizando e

promovendo os bens materiais e imateriais da cultura” (BRASIL, 2006).

Nesse sentido, Piranga possui um conjunto significativo de construgoes
histdricas civis e religiosas. Durante o mapeamento foram levantados diversos
bens culturais, dentre estes os destacados no Quadro 2, como o Santuario do
Bom Jesus do Bacalhau, a Capela de Santo Antbnio, a Igreja do Rosario, A

Igreja da Boa Morte e a Praga Coronel Amantino Maciel.

Quadro 2 - Relagao de Recursos e Atrativos Culturais de Piranga

Ne° Elementos do Patrimonio Cultural

1 Capela de Santa Marta

2 Capela de Santo Antonio

3 Capela de Sao Miguel e Almas

4 Capela do Roséario

5 Capela N. Sra. da Conceicao

6 Capela Santo Anténio do Pirapetinga

7 Cine Teatro

8 Corporacgao Musical Santa Cecilia

9 Igreja da Boa Morte

10 Igreja de Nossa Senhora da Conceicao (Pinheiros)
11 Igreja do Rosario

12 Igreja do Rosario (Pinheiros)

13 Igreja Matriz de Nossa Senhora da Conceigao
14 Museu e Memorial Cesario Alvim
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N° Elementos do Patrimonio Cultural

15 Praca Coronel Amantino Maciel
16 Prédio da Antiga Camara Municipal
17 Prédio da Antiga Prefeitura

18 Santuario do Bom Jesus do Bacalhau

A religiosidade é um traco marcante da cultura de Piranga, as varias igrejas e
capelas localizadas por todo o municipio, com destaque para o Santuario do

Bom Jesus do Bacalhau, sdo simbolos de fé e devocgao.

O evento do Jubileu realizado no distrito de Santo Anténio de Pirapetinga tem
grande movimento de devotos no més de agosto e é o principal evento

religioso do municipio.

Ao analisar o potencial do segmento Cultural, a maioria dos elementos listados
acima demonstra a capacidade e atratividade de receber visitantes, contudo,
ha a necessidade intervengdes fisicas, como reformas, revitalizagao e melhoria
de estrutura e seguranca dos templos. Também é necessario avaliar a questdo
de funcionamento/abertura de alguns dos atrativos a visitantes, pois grande
parte das igrejas e capelas estao fechadas durante maior parte dos dias, sendo

abertas apenas para celebracgoes.

Tendo em vista a situacdao atual, foram considerados para os produtos
turisticos, os elementos mais representativos e possiveis de operacionalizar.
Os demais serao apresentados como alternativas secundarias ou como locais

de contemplagao, até que estejam em condicOes de receber os visitantes.

4.1.2 Turismo Rural

O Turismo Rural é definido como “o conjunto de atividades turisticas
desenvolvidas no meio rural, comprometido com a producdo agropecuaria,
agregando valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patrimo-
nio cultural e natural da comunidade” (BRASIL, 2006).
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Em Piranga, o Turismo Rural € um segmento que detém elementos que
permitem considera-lo como passivel de roteirizacdo, mas que ainda tem

muito potencial a ser desenvolvido.

Como principais elementos do segmento no municipio é possivel destacar o
Hotel Fazenda Pirapetinga, a Cachacaria Vale do Piranga, a Cachaca Risadinha
e o Rancho Campo Belo (Quadro 3). Esses sao atrativos turisticos e
empreendimentos com estrutura condizente para recepcao de clientes, os

guais podem oferecer servicos e experiéncias organizadas aos turistas.

Quadro 3 - Relagao das Propriedades e Empreendimentos Rurais Piranga
N° Propriedades / Empreendimentos

1 Cachacaria Vale do Piranga

2 Cachaca Risadinha

3 Chalé Caixinha e Marcelina

4 Fazenda Hiaia

5 Hotel Fazenda Pirapetinga

6 Pesque Pague Restaurante Bom Destino
7 Rancho Campo Belo

8 Faca de Ponta

No entanto, é preciso ressaltar todos os empreendimentos, com excecao do
Hotel Pirapetinga, estao em fase de desenvolvimento na prestacao de
servigos turisticos, e ainda precisam de melhorias quanto a estrutura,
funcionamento, e qualidade do atendimento e da experiéncia dispensados aos

visitantes.

Mais detalhes dessas propriedades e empreendimento estdao descritos nos

relatorios das Etapas 3 e 4 do Mapeamento Turistico de Piranga.

4.1.3 Turismo de Aventura e Ecoturismo
O municipio de Piranga possui diversos recursos naturais como cachoeiras,
trilhas e matas. No entanto, a maior parte desses recursos nao sao utilizados

para o turismo e nao detém infraestrutura adequada. Ainda, segundo
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informacdes coletadas junto a atores do turismo local, os cursos d‘agua e
locais de cachoeira recebem detritos, fato que prejudica o uso desses
recursos. Dessa maneira, € sugerido, na sequéncia do documento, a analise
da balneabilidade da agua nos recursos mais utilizados para que seja possivel

a realizacao de um plano de acao para esses recursos naturais.

O ambiente no territério municipal favorece muito a pratica de modalidades
do mountain bike e do cicloturismo, as quais integram o segmento de Turismo
de Aventura. O Cicloturismo é uma atividade de turismo que tem como
elemento principal a realizagdo de percursos de bicicleta (ABNT). Os passeios
de cicloturismo demandam especializacdo para sua comercializacdao e

operagao.

Em Piranga ja ha grupos de ciclistas, como o Piranga Bike, que realizam

passeios ciclisticos e eventos de pedal.

Assim, foi proposto um produto turistico neste trabalho que integra o
segmento de aventura, mas também o cultural e religioso, com a passagem

pelo distrito de Santo Antonio do Pirapetinga.

O objetivo desse produto é consolidar um produto inicial que possa servir de
referéncia para a comercializacao de roteiros de cicloturismo para potenciais

operadores.

Quadro 4 - Relagao de recursos e atrativos naturais de Piranga

N° Propriedades / Empreendimentos

1 Cachoeira do Hotel Fazenda Pirapetinga
2 Cachoeira Zé Arminda
3 Mandengo (Mirante)

4 Regido da Serra do Gago
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4.2 Segmentacao da Demanda Turistica
de Piranga

A segmentacao com foco na demanda consiste na identificagdo de grupos
especificos de consumidores, caracterizados por suas particularidades em

relacao a fatores que influenciam suas decisoes, preferéncias e motivacoes.

Em outras palavras, essa abordagem leva em consideragao as caracteristicas
e variaveis da demanda. Existem quatro tipos distintos de segmentacdo de

demanda: Geografica, Demografica, Comportamental e Psicografica.

Para obter uma compreensao mais precisa do fluxo de visitantes em Piranga,
seria necessario dispor de estudos de pesquisa, tecnicamente fundamentados,
sobre a demanda turistica local. Atualmente, Piranga ndo dispde de

informacdes sobre demanda turistica local.

Dessa forma, para caracterizar a demanda local, buscou-se, junto a atores da
iniciativa privada e da gestdo publica local, obter informacdes sobre os fluxos
de visitantes percebidos no municipio. As informagdes coletadas foram

consolidadas no quadro a seguir.

No entanto, esses dados tém o objetivo apenas de esbocar caracteristicas da
demanda turistica local. E fundamental que o destino promova estudos de
demanda mais aprofundados para compreender melhor o perfil do visitante,
seus habitos de consumo, os impactos gerados e suas opinides, conforme é
sugerido no capitulo 8 de “Apontamentos para Estruturacdo dos Produtos

Turisticos”.
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Quadro 5 - Segmentacdo da Demanda Turistica de Piranga

Segmentacao Perfil da Demanda Local

P Piranga recebe visitantes de diversas origens

com destaque para:

- Pessoas com residéncia no estado de Minas

Gerais.

- Os principais nucleos emissores sao os

Geografica

municipios de Conselheiro Lafaiete,
Congonhas, Diogo de Vasconcelos,
Guaraciaba, Porto Firme, Lamim, Mariana,
Ouro Preto, Catas Altas da Noruega, Senhora

de Oliveira, Presidente Bernardes e Vigosa.

» Publico variado, na faixa de idade entre 20 e

80 anos.

Demogréfica > Pessoas de religido catdlica que viajam ao
municipio para conhecer o Santuario do Bom

Jesus do Bacalhau.

» Turistas que viajam em familia, casais e

grupos de amigos.

Comportamental » Na maioria dos casos viajam em carros
proprios e buscam os meios de hospedagem

na cidade.

» Grande parte dos visitantes tem como
_ _ objetivo a pratica de atividades religiosas no
PSICOQ rafica Santuario do Bacalhau, principalmente,

durante o evento do Jubileu.
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4.2.1 Analise da Demanda Turistica em Minas Gerais

Para caracterizar a demanda turistica no estado de Minas Gerais, este
documento utilizou informagdes do Observatodrio do Turismo de Minas Gerais,

referentes aos anos de 2012 a 2022.

Entre 2012 e 2019, houve um crescimento constante no fluxo de visitantes,
mas a pandemia de Covid-19 resultou em uma queda de mais de 42% em
2020.

Apds a reducdo dos impactos da pandemia, estima-se uma movimentacao de
cerca de 23 milhdes de viajantes por Minas Gerais em 2021, com uma

projecao de 31 milhdes em 2022.

Isso representa uma notavel recuperagao, com um crescimento de 32,2% de
2021 para 2020 e um aumento adicional de 32,8% entre 2022 e 2021.

40.000.000
30.400.000 30.900.000
26.100.000 27.200.
24.000.000
21.700.000 T 6.500.000
- 24.200.000 23261 374
20.000.000 23.000.000 -
17.598.452
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafico 1 - Viajantes por Minas Gerais 2012 a 2022

Os resultados indicam um aumento de 1,9% no fluxo turistico em relacao a
2019, pré-pandemia, sugerindo que os impactos da Covid-19 foram superados

e que o turismo em Minas Gerais esta em uma trajetdria de crescimento.

Em 2021, a receita estimada do turismo em Minas Gerais atingiu cerca de
16,5 bilhdes de reais, registrando um aumento significativo de 33,1% em

relacao a 2020. A expectativa para 2022 (ainda nao consolidada) é de valores
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ainda mais elevados, considerando o aumento no fluxo de visitantes. Esses

dados ressaltam a robustez econdmica do setor turistico no estado.

Receita Turistica (em bilhdes de Reais)

24 1 20,6

18,2
18 - 16,7 159 16,4 16,2 16,5

13,6

12,4

12 - 10,2
7,3 7,7

9,2
6,1

0 T T T T T T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Grafico 2 - Receita Turistica em MG entre 2012 a 2021

Em 2022, os gastos dos visitantes em Minas Gerais se distribuiram da seguinte
maneira: hospedagem correspondeu a 32,6%, alimentagdo a 27%, compras
a 19,1%, atrativos e passeios a 9,9%, transporte a 8,4%, enquanto outros

segmentos contribuiram com a parte restante.

40%
32,6%
300/0 27 00/0
19,1%
20%
9,9%
8,4%
10%
3,0%
0%
Hospedagem Transportes Compras Alimentagdo Atrativos Outros

Grafico 3 - Destinos das Receitas Turisticas

O perfil do visitante de Minas Gerais (2022) demonstra que as principais
motivagoes para a viagem no estado sao o Lazer (33%); Visitas a amigos e
parentes (27%); Negdcios (22%); e Outros (18%).

Formatagdo dos Protdtipos de Roteiros Turisticos de Piranga Pagina 20



Outros l18,0%

Negdcios '22,0%
Visitas amigos e parentes l27,0%
Lazer '33,0%
0% 10% 20% 30% 40%

Grafico 4 - Motivacao da Viagem
Dentre os viajantes motivados pelo lazer, 36% buscaram destinos e atracoes
vinculados a riqueza histérico-cultural, enquanto 33% optaram pelo contato
com a natureza. Essas motivacdes estdao alinhadas com a oferta turistica de

Piranga.

Conforme pesquisa de demanda de 2017 apresentada pelo Observatorio de
Turismo de Minas Gerais, dentre os visitantes, 12,4% apontaram a
Serras/Montanhas e 11,1% a Cultura como imagem principal e fator

determinante em sua decisao de viajar (Figura 1).

PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA

MINAS GERAIS 2017

|| 0 perfil do visitante no Estado
u® e

l“‘ IMAGEM DE MINAS
@ 72
gastronomia

_. 12,4%
serras/montanhas
. I,1%
6| q |5a]  cultura

Figura 1 - Pesquisa de Demanda Turistica Minas Gerais 2017

Importante destacar que a oferta turistica de Piranga estd adequada a estas
imagens associadas ao estado de Minas Gerais, fator que pode ser decisivo na

processo de escolha dos visitantes potenciais. Desde que bem trabalhado na
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execucao das estratégias de promocdao e comercializacdao descritas na

sequéncia deste documento.

No ano de 2022, uma outra pesquisa conduzida pelo Observatdrio de Turismo
de Minas Gerais revelou que a hospitalidade e a gastronomia receberam as
mais elevadas avaliagbes por parte dos turistas no estado, atingindo uma
média superior a 9 (Figura 2). Assim como na pesquisa de 2017, citada acima,
a gastronomia se consolida como a imagem primordial e um dos fatores

preponderantes na escolha de viajar para os destinos mineiros.

A NOSSA MINEIRIDADE

s Pto DA il
Hosp1t111dade} v
Casa Cuhnarla
;{oor?r)::)hsd:j:s?ts:i::wn:wgsr ] dalsagem [ranquilidac
nota, com média acima de 9. MOntanhaS

Cachoeira’ssC ‘afc
g Paorde queijos.

- Culturarise Cidade boa

[Q ueijor.

dZET

PJatureza

leracal

Figura 2 - Pesquisa de Demanda Turistica 2022 - SECULT/MG - Observatério do Turismo de
Minas Gerais.

E importante ressaltar que, com excecao das cachacas Vale do Piranga e
Risadinha, nao foram identificados pratos, quitandas e receitas que pudessem
dar destaque e particularidade a culinaria em Piranga. No entanto, é sugerido
no capitulo de Apontamentos para Estruturacdo de Produtos, que seja

realizado um trabalho de valorizagao e diversificacdo da culinaria local.
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Por outro lado, destaca-se da pesquisa realizada em 2022, os elementos
também citados com destaque como “Montanhas”, “Natureza”, “Igrejas”,
“Cidades Historicas” que estdao em sintonia com a oferta turistica do municipio

de Piranga.

4.2.2 Anadlise da Pesquisa de Demanda do Turismo Rural
Brasileiro

Em junho de 2023, a empresa Sprint Dados divulgou a segunda edicao da

Pesquisa de Demanda do Turismo Rural Brasileiro.

O principal objetivo dessa pesquisa foi identificar o perfil, as preferéncias e as

necessidades dos brasileiros em relagcao ao turismo rural.

Ao longo do estudo, foram coletadas um total de 1.615 respostas de
participantes de todas as regides do Brasil. Este relatdrio inclui algumas das
informacgoes obtidas para aprimorar a compreensao da demanda pelo Turismo

Rural.

» As principais motivacoes destacadas para a viagem foram:

Escapar da agitagao da cidade 30%
Conforto e simplicidade 32%
Gosto pelo ambiente rural 44°%%
Contato com a natureza 68%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80%

Grafico 5 - Motivacoes de viagens no Turismo Rural
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= Dentre as atividades mais buscadas no Turismo Rural, as respostas

foram as seguintes:

Atividades em familia
Trilhas

Comida caseira
Contemplacao da natureza
Aprender algo novo
Espagos de relaxamento

Vivéncia tipicamente rural

50%
50%
50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Grafico 6 - Atividades mais buscadas no Turismo Rural

= Com relacao a Distancia desejavel da hospedagem rural, as respostas

foram as seguintes:

Até 100km 12%
Até 500km | 29%
Ocl’/o 10I% 20'% 30% 40%
Grafico 7 - Distancia Desejavel do Destino
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= Dentre os fatores decisivos na escolha do destino, as respostas foram as

seguintes:

Diversidade de atividades 31%

Qualidade do espaco e do servico 33%

39%

Qualidade da alimentacao

Ambiente natural que esta inserido 55%

0% 20% 40% 60%

Grafico 8 - Fatores decisivos na escolha do destino

= Sobre 0s meios utilizados para pesquisas e reservas, as respostas foram as

seguintes:

Sites dos empreendimentos

Contato direto com o empreendimento

Redes sociais do empreendimento 52%

52%

Recomendacdo de amigos e familiares

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Grafico 9 - Meios utilizados para pesquisas e reservas
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» Sobre os estados com maior demanda do Turismo Rural, as respostas foram

as seguintes:

Sao Paulo 35%

Minas Gerais 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Grafico 10 - Estados com maior demanda do Turismo Rural

Minas Gerais destaca-se no turismo rural no Brasil, como apontado pela
pesquisa mencionada. Assim, municipios como Piranga, que tém vocagao para
esse segmento, devem empenhar-se de maneira eficaz para se destacarem e

aproveitarem as oportunidades de mercado.

Os entrevistados da pesquisa ressaltam a importancia do contato com a
natureza, apreco pelo ambiente rural, busca por conforto e simplicidade, e o

desejo de aprender algo novo.

Esses pontos indicam que os elementos que compdem a oferta de Turismo
Rural em Piranga, ainda que em processo de desenvolvimento, possuem

condicoes de atrair visitantes.

Assim, a gestdao publica e os envolvidos no turismo local precisam estar
atentos a melhoria continua dos servicos, preservacdao ambiental,
aprimoramento da infraestrutura e qualidade das atividades, pois esses
fatores desempenham papel categérico na escolha de um destino ou

empreendimento.
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5. Definicao dos Atrativos para
Roteirizacao

Apds a conclusdo das atividades de campo em Piranga, a consultoria procedeu
a avaliacao de uma parcela da oferta turistica do municipio. Com base nesse
processo, foram identificados os atrativos que mais se destacaram, seguindo
a metodologia de hierarquizacdo do Ministério do Turismo (BRASIL, 2007),
gue foi adaptada para se adequar a realidade do Municipio. A avaliacao
integral da oferta turistica esta detalhada no Relatério das Etapas 3 e 4 do

projeto de Mapeamento de Piranga.

Identificou-se que os segmentos do Turismo Cultural e Religioso, Turismo
Rural, Turismo de aventura e Ecoturismo sdao os mais adequados para a
roteirizacdo proposta devido as caracteristicas dos atrativos mais relevantes

de Piranga.

Os critérios para hierarquizagao dos atrativos foram:
- Grau de uso atual: analisa o volume de fluxo turistico efetivo;

- Representatividade: analise baseada na singularidade ou raridade do
atrativo, se existem outros atrativos em nivel regional, estadual ou nacional,

semelhantes ou nao;

- Apoio local: analisa o grau de interesse da comunidade local para o

desenvolvimento e disponibilidade ao publico;

- Estado de conservacao da paisagem: limpeza e preservagao da

paisagem circundante;

- Infraestrutura e equipamentos: existéncia de equipamentos e servicos
de: banheiros, restaurante, lanchonete, pousadas ou hotéis, sinalizacdao e
recepcao. O nivel de conservagdao, limpeza e acessibilidade destes

equipamentos;

- Acesso: distancias dos municipios sede, tipos de vias, facilidades e

dificuldades de trafego, estradas e trilhas internas dos atrativos.

Formatagdo dos Protétipos de Roteiros Turisticos de Piranga Pagina 27



Apds a anadlise dos resultados da hierarquizacao, foram identificados os
recursos e atrativos que integrarao a roteirizagdo. Em uma escala de 0 a 27,
representando a pontuacdao minima e maxima, respectivamente, os atrativos
que obtiveram pontuacao inferior a 45% foram designados como recursos

potenciais.

Nesse contexto, os atrativos mais relevantes foram agrupados, em termos de

representatividade e potencial de atratividade.

No entanto, ndo foi possivel incluir todos os atrativos com pontuacao acima
de 45% devido a questoes logisticas, como distancia/tempo de deslocamento
e permanéncia, ou por restricoes legais que impedem a visitacao. E relevante
destacar que esses atrativos podem ser incorporados em uma fase

subsequente de roteirizagao.

Os recursos potenciais identificados tém a possibilidade de serem integrados

de maneira secundaria ou complementar entre os prototipos desenvolvidos.

Na tabela incluida na sequéncia sao apresentados os atrativos e recursos
identificados com potencial para serem integrados a roteirizagcdao, com a
pontuacao alcancada por cada um, a categorizacao e sua inclusao nos

produtos formatados.
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Tabela 1 - Hierarquizacao da Oferta de Atrativos Turisticos de Piranga

Inclusao em

Categoria Atrativo Total Produtos

1 Cultural/Religioso | Santuario do Bom Jesus de Bacalhau Sim
2 Turismo Rural Cachacgaria Vale do Piranga Sim
3 Turismo Rural Rancho Campo Belo Sim
4 Turismo Rural Cachacga Risadinha Sim
5 Turismo Rural Fazenda Hiaia Sim
6 Natural Cachoeira de Zé de Arminda Sim
7 Cultural/Religioso | Capela Nossa Senhora da Boa Morte Sim
8 Cultural/Religioso |Igreja do Rosario (Sede) Sim
9 Cultural Corporacao Musical Santa Cecilia

10 Cultural/Religioso | Capela de Santo Antonio

11 Natural Mandengo (Mirante)

12 Cultural Praca Coronel Amantino Maciel

13 Cultural Museu e Memorial Cesario Alvim

14 Natural Serra do Gago

15 Cultural/Religioso |Igreja Nossa Senhora do Rosario (Pinheiros Altos)
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6. Produtos Turisticos Propostos
para Piranga

Os produtos desenvolvidos foram elaborados mediante a anadlise técnica
abrangente de toda a oferta turistica mapeada. O objetivo foi estabelecer uma
ordenacao considerando dias e horarios de funcionamento, distancia entre os

atrativos, proximidade do local de hospedagem e a capacidade de cada um.

Os produtos turisticos, apresentados no Quadro 6, foram planejados com base
nos atrativos que possuem condicdes de receber turistas, contando com

infraestrutura basica.

Este trabalho visou abranger o maior grupo possivel de recursos turisticos
disponiveis. A intencdo foi diversificar a oferta de servigos por meio de

produtos turisticos atraentes e competitivos.

Nesse contexto, cada roteiro pode englobar um ou mais segmentos de

turismo, conforme indicado no quadro a seguir.

Quadro 6 - Produtos Turisticos Formatados para Piranga e Segmentos Contemplados

Segmentos Turisticos
Contemplados —

Ecolégico

Roteiros e Experiéncia
I

1 Roteiro: Histéria, Devocao e Fé pelos
caminhos do Bacalhau

2 Roteiro: Tradicoes e Ruralidade no Vale
do Piranga

3 | Roteiro: Pedal: Piranga ao Bacalhau

4 Experiéncia Turistica: Observacao de
Aves - Pelo céu e matas de Piranga




A proposta estabelecida para esse conjunto de produtos € que:

- Tenham curta duragdo, para serem comercializados em fins de semana e

feriados, periodos de maior circulacao de visitantes.
- Tenham precos acessiveis a grande parte do publico consumidor.
- Sejam operacionalizaveis na maior parte do ano.

- Contribuam para geracao de fluxos em momentos de sazonalidade e
ociosidade de forma a gerar um melhor aproveitamento da oferta turistica

local.

Na sequéncia desse capitulo sdo apresentados os descritivos dos produtos

turisticos desenvolvidos para Piranga.
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6.1 Roteiro: Historia, Devocao e Fé pelos
caminhos do Bacalhau
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6.1.1 Informacoes Basicas

Segmento(s) turistico(s): NeTHATTEI WA E T {1

Igreja do Rosario, Santuario do Bom Jesus do
Bacalhau, Capela de Santo Antonio, Distrito de Santo
Antonio do Pirapetinga

Principais atrativos que
envolvem o roteiro:

Duragao: Roteiro para 1 dia.

Quantidade de

passageiros: de 7 até 15 pessoas.

Perfil do turista a que se

) : Casais, familias, religiosos e devotos do Bom Jesus.
destina o roteiro:

6.1.2. Descritivo Comercial

Bem-vindo(a) a Piranga, uma cidade rica em tradicao religiosa e cultural, onde

cada passo revela a fascinante historia que moldou essa comunidade Unica.

Nesse roteiro turistico cultural e religioso, convidamos vocé a mergulhar nas
histérias, fé e religiosidade presentes nessa localidade historica de Minas

Gerais.

Comegaremos nossa jornada na linda Igreja do Rosdrio, uma joia
arquitetonica que remonta aos tempos coloniais. Testemunhe a devocdo e a

fé que permeiam esse local sagrado.

Prepare-se para uma caminhada revigorante de 12 km, por estradas de terra
gue serpenteiam pelas paisagens encantadoras da regiao. Durante o trajeto,
os participantes terao a oportunidade de se conectar com a natureza e
apreciar vistas panoramicas que enaltecem a grandiosidade de toda a obra

divina.

Ao longo do percurso, faremos paradas estratégicas para contemplacdo e
devocgdo. Esses momentos permitirdo aos participantes a integracdao com o
ambiente, a reflexdo sobre sua jornada espiritual e, claro, fazer imagens e

videos por todo o percurso.
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O apice de nossa jornada nos levara ao Santuario do Bom Jesus do Bacalhau,
no charmoso distrito de Santo Anténio do Pirapetinga. Este santudrio é um

tesouro escondido, repleto de histdria e espiritualidade.

Desfrute da arquitetura imponente, mergulhe na atmosfera sagrada e

permita-se ser tocado pela presenca divina que envolve este local.

Diferenciais do Roteiro:

Experiéncia Auténtica: Descubra Piranga de uma maneira auténtica,
mergulhando na cultura e na fé que moldaram esta cidade ao longo dos

séculos.

Caminhada Revigorante: A caminhada de 12km proporciona nao apenas
uma experiéncia espiritual, mas também a oportunidade de se conectar com

a natureza exuberante da regiao.

Devocdo e Contemplacao: As paradas estratégicas oferecem momentos de
devocao e contemplagdo, permitindo aos participantes uma experiéncia mais

profunda e significativa.

Destino Unico: O Santuario do Bom Jesus do Bacalhau é um destino Unico e
memoravel, proporcionando uma conclusao sublime para este roteiro

inesquecivel.

Junte-se ao grupo e deixe-se envolver pela magia de Piranga, onde cada passo
€ uma jornada espiritual e histdrica que ficara gravada em sua memdria para

sempre.
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6.1.3 Descritivo das Atividades do Roteiro

Roteiro de 1 dia

Distancia Descricdo
0 km Igreja do Rosario — Marco Zero - Inicio da Peregrinagao
1,9 km Rancho Campo Belo - 0h40
4,2 km Capela de Santa Marta - 1h20
7,3 km  Capela Santo Antonio do Pirapetinga - 2h20
8,6 km Bar do Nem - 2h40

11 km | Capela do Rosario - Santo Anténio do Pirapetinga — 3h30

Santuario Bom Jesus do Bacalhau - 3h35

11,4 km N o .
Parada para contemplacao e visita ao Santuario

11,7 km Capela de Santo Ant6nio - 4h50
11,8 km Almogo no Sitio Santo Anténio (Ponto de Parada o Tropeiro)

Término Fim da peregrinacao - Retorno a Piranga em Van
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Figura 3 - Tracado do Percurso
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6.1.4 Principais Caracteristicas do Roteiro

Quadro 7 - Caracteristicas do Roteiro

Tipo de Superficie Elevagdo

Dados do Caminho (Média) (Metros) Inclinagao
= . - Lo - 26,0%
Extensao: 12 km Pavimentada: 6% Maxima: 811 Maxima: -, 3%
. . Esforco Estrada de o P P 6,9%
Dificuldade: Moderado Terra: 94% Média: 690 Média: - 7.3%
Tipo de Linear Trilha: 0% Minima: 633
Percurso:
6.1.5 Perfil Altimétrico do Percurso
211 m
m 2t
750 / \\
700 -\ / \\ /L\\ Jc\v
N ¥ U
650 633m -/ | / \_L—-__,—_—/
S st o -
0,0 km | 2,0 km 4,0 km ‘6.{! km ‘B.{l km 10.0 km 12.0 ke

Grafico 11 - Perfil Altimétrico do Percurso

6.1.6 Tempo Médio de Deslocamento em caminhada
Estimado em 4 horas, a depender do perfil do grupo e numero de
participantes. As paradas para contemplagdo, oracdes e almogo aumentarao

o tempo final do roteiro.
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6.1.7. Preco Sugerido para Comercializacao

Tabela 2 - Planilha de Calculo de valor — Roteiro: Historia, Devogao e Fé pelos caminhos do
Bacalhau

Descriminagdo Prego do Valor por

No . .
do servico servigo*

Passageiro | 6 <= Ponto de equilibrio ***
Xk

Fretamento de

1 Van R$ 400,00 R$ 40,00 Valor da van para 10 passageiros.

> Gw_a/Condutor de R$ 200,00 R$ 20,00 S_elr\_/lgo de Condutor de turismo - 1
turismo diaria

3 | Seguro R$ 8,00 Seguro de acidentes pessoais
Almoco R$ 50,00
Subtotal Subtotal - (Soma dos itens de 1 a 4)
% Agéncia - 30%

6 | (sobre subtotal - 35,40 Despesas + resultado da agéncia
item 4)

7 | Soma Total 153,40 SonAnaE subtotal + resultado da

agéncia

\=Ia>lor 2/ 2 155,00 Valor por passageiro

* todos os precgos foram orcados, mas podem ser negociados e sofrerem alteracdes para
valores maiores ou menores, dependendo de uma série de fatores de mercado.

* * Valor por passageiro

* * * \/aria de acordo com o numero do ponto de equilibrio

OBS: O prego inclui almogo de comida da roga para excursao;

Formatagdo dos Protdtipos de Roteiros Turisticos de Piranga Pagina 38



-

WL A
A)" et W

6.2 Roteiro - Tradicoes e Ruralidade no
Vale do Piranga
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6.2.1 Informacoes Basicas

Segmento(s) turistico(s): Histérico / Rural / Gastronémico

Principais atrativos que Praca Coronel Amantino Maciel, Capela Nossa Senhora da
Boa Morte, Igreja do Rosario, Cachaca Vale do Piranga,
Cachoeira Zé de Arminda, Cachaga Risadinha

envolvem o roteiro:

Duracao: Roteiro para 1 dia

Quantidade de passageiros: de 8 até 15 pessoas.

Perfil do turista a que se Casais, familias, grupos de idosos e grupos de turismo
destina o roteiro: pedagodgico.

6.2.2 Descritivo Comercial do Roteiro
Bem-vindo a Piranga, uma joia histérica em Minas Gerais, onde o passado se
entrelaca com a tradicdo em um convite irresistivel para explorar sua riqueza

cultural.

Em nosso roteiro cultural, convidamos vocé a embarcar em uma jornada
fascinante, explorando igrejas centenarias, prédios historicos e, é claro,

saboreando o auténtico sabor das cachacas locais.

O roteiro iniciara na Praca Coronel Amantino Maciel, onde sera feita a reunido
do grupo que receberd as primeiras informacdes sobre o municipio, sua

formacdo historia, economia e cultura.

A partir dai, o grupo seguird em um passeio a pé pela rua Vereadora Maria
Anselmo, passando pelo Cine Teatro, Prefeitura, casardes histéricos até a
Capela Nossa Senhora da Boa Morte. A Capela, datada do século XVIII,
remonta a fundacao do povoado de Guarapiranga. O estilo rural portugués é
preservado, com duas torres laterais e duas pequenas janelas centrais na

fachada. Havera uma visita ao interior da Capela e momento para oragdes.

Dali o grupo seguira para a Igreja do Rosario. Construida no antigo arraial de
Guarapiranga, € uma representante caracteristica da linguagem arquitetonica
do século XVIII que prevalece em todo o Vale do Piranga.

A Igreja guarda duas importantes imagens, a de Nossa Senhora do Carmo e

a de Nossa Senhora das Mercés, ambas atribuidas ao Mestre Piranga, fato que
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confere notoriedade a estes elementos artisticos. Apds o periodo de visita e
contemplacgdo, o grupo seguira para o almoco.

Apds o almoco o destino é a zona rural de Piranga.

Vocé ira conhecer uma das cachagas mais tradicionais da regido, a Cachaca
Vale do Piranga. Descubra o processo artesanal de producao de cachaca,
desde a colheita da cana até a destilacdo. Deguste diferentes variedades,

apreciando o sabor Unico dessa bebida genuinamente brasileira.

O grupo seguird para a Cachoeira Zé de Arminda para uma aventura e
apreciacao das belezas naturais locais. A queda d’agua se apresenta em meio
a formacodes rochosas, com aproximadamente 6 metros de altura. O poco que
se forma a partir da cachoeira tem aproximadamente 40m2 de area. Ha uma

ponte suspensa feita em madeira, a qual a travessia ja € uma aventura.

Dali o grupo seguira para a Fazenda Sao Miguel, onde é produzida a Cachaca
Risadinha desde 1948. Ali tradicao e a qualidade se encontram. Conhega os
métodos tradicionais de producdo e mergulhe na atmosfera histérica enquanto

saboreia as distintas nuances de cada cachaca produzida ha quatro geracgdes.
Diferenciais do Roteiro:

Patriménio Historico: Descubra a riqueza do patrimOnio histdrico de

Piranga, com igrejas e prédios preservados que contam a histdria da regido.

Arquitetura e Fé: Maravilhe-se com a arquitetura colonial e mergulhe na

devocao das igrejas, experimentando a atmosfera Unica de cada local.

Tradicao da Cachaca: Conheca de perto o processo de produgao artesanal
da Cachacga Vale do Piranga e Risadinha, duas das mais renomadas fazendas
da regiao.

Experiéncia Sensorial: Desperte seus sentidos com degustacdes

personalizadas, explorando os sabores auténticos das cachagas locais.

Embarque nessa jornada Unica, onde cada passo € uma viagem no tempo,
revelando os tesouros culturais que fazem de Piranga um destino

verdadeiramente inesquecivel.
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6.2.3 Descritivo das Atividades do Roteiro

Roteiro de 1 dia

9h

Encontro do grupo Praca Coronel Amantino Maciel e explanagao sobre a
formacao histérica cultura e religiosidade do Municipio de Piranga.

9h30

Tour a pé com subida pela rua Vereadora Maria Anselmo, passando pelo
Cine Teatro, Prefeitura, casardes histéricos até a Capela Nossa Senhora
da Boa Morte.

10h

Capela Nossa Senhora da Boa Morte - A Capela, datada do século
XVIII, remonta a fundacdo do povoado de Guarapiranga. O estilo rural
portugués é preservado, com duas torres laterais e duas pequenas janelas
centrais na fachada. Haverd uma visita ao interior da Capela e momento
para oragoes.

11h

Igreja do Rosario - Construida no antigo arraial de Guarapiranga, € uma
representante caracteristica da linguagem arquitetonica do século XVIII
que prevalece em todo o Vale do Piranga.

A Igreja guarda duas importantes imagens, a de Nossa Senhora do Carmo
e a de Nossa Senhora das Mercés, ambas atribuidas ao Mestre Piranga,
fato que confere notoriedade a estes elementos artisticos. Apds o periodo
de visita e contemplagao, o grupo seguira para o almogo.

12h

Almogo no Restaurante Terreiro do Vové - Comida mineira com
servico de buffet a quilo.

13h30

Visita a Cachaca Vale do Piranga. Descubra o processo artesanal de
producao de cachaca, desde a colheita da cana até a destilacdo. Deguste
diferentes variedades, apreciando o sabor Unico dessa bebida
genuinamente brasileira.

15h

Visita a area da Cachoeira Zé de Arminda para uma caminhada e
apreciacdo das belezas naturais locais (ndo havera possibilidade de
banho).

16h

Visita a Fazenda Sao Miguel, onde é produzida a Cachaca Risadinha
desde 1948. Ali tradicdo e a qualidade se encontram. Conhega os métodos
tradicionais de producdo e mergulhe na atmosfera historica enquanto
saboreia as distintas nuances de cada cachaca produzida ha quatro
geracoes.

17h30

Término dos servicos.
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6.2.4 Preco Sugerido para Comercializacao

Tabela 3 - Planilha de Calculo de valor — Roteiro: Histdrias e Tradig6es no Vale do piranga

Descriminagcao Preco do N e
N°o ag G Passageiro | 8 <= Ponto de equilibrio ***
do servico servigo* .-
1 \Ij;er’]camento de 800,00 80,00 Valor da van para 10 passageiros.
> Gw_a/Condutor de 200,00 20,00 S_elr\_/lgo de Condutor de turismo - 1
turismo diaria
Seguro 8,00 Seguro de acidentes pessoais
4 Subtotal ‘ 108,00 Subtotal - (Soma dos itens de 1 a 3)
% Agéncia - 30%
5 | (sobre subtotal - 32,40 Despesas + resultado da agéncia
item 4)
Soma: subtotal + resultado da
6 | Soma Total 140,40 agéncia

Valor p/ Pax

Valor por passageiro

* todos os pregos foram orgados, mas podem ser negociados e sofrerem alteragdes para
valores maiores ou menores, dependendo de uma série de fatores de mercado.

* * Valor por passageiro

* * * \/aria de acordo com o numero do ponto de equilibrio

OBS: O preco ndo inclui:

= Almogo para excursao;
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6.3 Roteiro - Pedal: Piranga ao Bacalhau
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6.3.1 Informacoes Basicas

Praca Coronel Amantino Maciel, Distrito de
Malp[e s EIRC L =1\ o LMo Il EIs [ Santo Antonio do Pirapetinga, Santuario do
que envolvem o roteiro: Bom Jesus do Bacalhau, Capela de Santo
Antonio, Rancho Campo Belo

Duracgao: Roteiro para 1 dia.
Quantidade de passageiros: de 5 até 15 pessoas.

Jovens e Adultos com capacidade fisica para

realizacao de trilha com aclives e declives

Perfil do turista a que se destina Bl IdTEL LA

o roteiro: . o e .
Ciclistas com minimo de experiéncia em trilhas

com mountain bike e que possuam
equipamento adequado a atividade

6.3.2 Descritivo Comercial do Roteiro
Piranga tem um cenario perfeito para os apaixonados por cicloturismo que
buscam explorar a natureza exuberante e a rica heranga cultural de Minas

Gerais.

Em nosso emocionante roteiro, partiremos da Praga Coronel Amantino Maciel,
em Piranga, e percorreremos 24 quilometros repletos de beleza, histéria e
delicias gastron6micas. Enquanto o grupo se prepara, sinta a energia

contagiante antes de iniciarmos nossa pedalada pelos encantos de Piranga.

Em meio a trilhas e estradas encantadoras, chegaremos ao distrito de Santo
Antonio do Pirapetinga uma parada especial no Santuario do Bom Jesus do
Bacalhau. Descubra a espiritualidade e a beleza arquiteténica deste local

sagrado, proporcionando uma pausa revigorante para reflexao e apreciagao.

Pedalaremos por caminhos que contam a histéria de Piranga, passando por
paisagens deslumbrantes e capelas que preservam a esséncia da regidao. A
cada quildbmetro, desvendaremos os encantos naturais e arquitetonicos que

tornam Piranga Unica.
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Ao alcancarmos os 24 quildmetros, seremos recebidos pelo aconchego do
Rancho Campo Belo, um restaurante que combina hospitalidade mineira e
culinaria irresistivel. Desfrute de uma merecida refeicao e porcoes, preparados

com o tempero e sabor tipicos de Piranga.

Diferenciais do Roteiro:

Natureza Deslumbrante: Explore trilhas e estradas que revelam a
exuberancia natural de Piranga, proporcionando vistas panoramicas que

enchem os olhos de qualquer ciclista.

Patrimonio Cultural: Percorra caminhos histéricos que narram a rica historia
de Piranga, passando por monumentos e vilarejos que preservam a heranga

cultural da regiao.

Pausas Estratégicas: Havera paradas estratégicas para contemplar as
capelas e o Santuario do Bom Jesus do Bacalhau, e conectar-se com a

espiritualidade do local.

Culindria Mineira: Finalize sua jornada com uma experiéncia gastrondmica
unica no Rancho Campo Belo, saboreando delicias da culindria mineira

preparadas com carinho e tradigao.

Junte-se a nds nesta aventura de cicloturismo, onde cada pedalada revela um
novo capitulo da fascinante histéria de Piranga, transformando sua jornada

em uma experiéncia inesquecivel de natureza, cultura e gastronomia.
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6.3.3 Descritivo das Atividades do Roteiro

Roteiro de 1 dia

Distancia Descricdo
0 km Praga Coronel Amarantino Maciel - Marco Zero - Inicio do Pedal
5,5 km Bar do Merson - Ponto de apoio
9,9 km Capela Santo Antonio do Pirapetinga
11,2 km Bar do Nem
13,6 km Capela do Rosario — Santo Antonio do Pirapetinga
13,9 km Parte alta do Santuario Bom Jesus do Bacalhau
14 km  Santuario Bom Jesus do Bacalhau
14,4 km Ponto de Parada - O Tropeiro
14,5 km Capela de Santo Antonio - Retorno para Piranga
17,5 km Bar do Nem
18,7 km Capela Santo Antbnio do Pirapetinga
21,8 km Capela de Santa Marta
23,8 km Rancho Campo Belo (Parada para almogo)

Término Fim da peregrinacao
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Figura 4 - Tracado do Percurso
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Figura 5 - Recorte Distrito de Santo Ant6énio do Pirapetinga

6.3.4 Principais Caracteristicas do Roteiro

Quadro 8 - Caracteristicas do Roteiro: Pedal: Piranga ao Bacalhau

. Tipo de Superficie Elevagao . =
Dados do Caminho (Média) (Metros) Inclinagao
= . - - 24,9%
Extensao: 24 km Pavimentada: 6% Maxima: 810 Maxima: -, 9%
. . Esforco Estrada de o P P 6,3%
Dificuldade: Moderado Terra: 94% Média: 681 Média: - 5,6%
Tipo de Misto (Linear |y jipa: 0% Minima: 619
Percurso: e Circular)
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6.3.5 Perfil Altimétrico do Percurso
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Grafico 12 - Perfil Altimétrico do Percurso

6.3.6 Tempo Médio de Deslocamento de Bike
Estimado em 2 horas, a depender do perfil do grupo e numero de

participantes.

6.3.7 Informacoes especificas:

Este roteiro deve ser desenvolvido por agéncias de viagens especializadas
neste tipo de atividade de ecoturismo e turismo de aventura. Deve seguir as

orientacdes da Norma Técnica para Cicloturismo ABNT NBR 15509-1.

Equipamentos de segurancga: Os seguintes equipamentos e vestuario sao
fundamentais para o desenvolvimento das atividades propostas neste roteiro:
a) bicicleta adequada ao tipo de percurso; b) calcado fechado adequado; c)
recipiente para agua (como, por exemplo, caramanhola, cantil, mochila de
hidratagao etc.), d) vestimenta adequada, e) capacete de ciclismo, f) luvas de

ciclismo, g) 6culos (para protecao).
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6.3.7 Preco Sugerido para Comercializacao

Tabela 4 - Planilha de Calculo de valor — Roteiro: Pedal: Piranga ao Bacalhau

. " Preco
Descriminacao Valor por o .
do < = Ponto de equilibrio***

do servico : Passageiro**
servico*

1 Carro de apoio 300,00 30,00 Valor do carro de apoio.
Con_dutor de 600,00 60,00 Ser\{lg(_) de_condutor de turismo - 2
Turismo profissionais

3  Seguro 8,00 Seguro de acidentes pessoais

4 | Subtotal 98,00 Subtotal (Soma dos itens de 1 a 3)

% Agéncia -
5 30% (sobre 29,40 Despesas + retorno da Agéncia
subtotal - item 4)

Soma: subtotal + retorno da

6 Soma Total 127,40 .
agencia

Valor p/ Pax

o Valor por passageiro

* todos os precgos foram orcados, mas podem ser negociados e sofrerem alteragoes
Obs. para valores maiores ou menores, dependendo de uma série de fatores de mercado.
1: **Valor por passageiro
*** \/aria de acordo com o numero do ponto de equilibrio

Alimentacgao: Prego nao inclui alimentagao.

Equipamentos de seguranga: Os seguintes equipamentos e vestudrio sao
fundamentais para o desenvolvimento das atividades propostas neste roteiro: a)

Obs. bicicleta adequada ao tipo de percurso; b) calgado fechado adequado; c) recipiente
3: | para agua (como, por exemplo, caramanhola, cantil, mochila de hidratacdo etc.), d)
vestimenta adequada, e) capacete de ciclismo, f) luvas de ciclismo, g) 6culos (para

protecao).
Obs Este roteiro deve ser desenvolvido por agéncias de viagens especializadas neste
4: " tipo de atividade de ecoturismo e turismo de aventura. Deve seguir as orientacdes

da Norma Técnica para Cicloturismo ABNT NBR 15509-1.
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6.4 Experiéncia Turistica: Observacao de
Aves - Pelo céu e matas de Piranga
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6.4.1 Informacoes Basicas

Segmento(s) turistico(s): Rural / Ecoturismo
Principais atrativos que Fazenda Hiaia, Trilhas, Comunidade Manja Léguas,
envolvem o roteiro: Fauna local

Duragao: Roteiro para 1 dia

Quantidade de passageiros: N3o ha quantidade determinada

Ecoturistas e observadores de passaros de todas as

Perfil do turista a que se
destina o roteiro: idades.

6.4.2 Descritivo Comercial do Roteiro

Em Piranga, a regidao de Manja Léguas é um paraiso para os amantes da

observacao de aves.

Em nosso roteiro, convidamos vocé a explorar os céus e as paisagens naturais,
descobrindo a diversidade de passaros que habitam esse ecossistema

encantador.

Nosso ponto de partida serd em meio a exuberancia da natureza, onde a
tranquilidade de Manja Léguas servira como cendrio para uma jornada de

observagao de aves incrivel.

A riqgueza de espécies aguarda por ser desvendada. Destacam-se Lavandeira
Mascarada, Narceja, Bentivizinho-de-asa-ferruginea, = Caneleiro-verde,

Barranqueiro-de-olho-branco e Maria-preta-de-panacho.

Explore trilhas sinuosas que serpenteiam matas sombreadas, proporcionando
0 ambiente perfeito para encontrar aves de diferentes plumagens e cantos

melddicos. Um deleite para os observadores avidos em busca de raridades.

Atravessaremos pontos estratégicos cuidadosamente selecionados,
oferecendo vistas panoramicas que revelam a diversidade da avifauna local.
Bindculos em maos, os participantes terao a oportunidade de avistar aves

residentes e migratorias, capturando momentos unicos.
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Contaremos com a expertise de um guia especializado em aves, que
compartilhara conhecimentos sobre comportamentos, habitats e curiosidades
sobre as espécies encontradas. Uma experiéncia enriquecedora para novatos

e entusiastas experientes.

A observacao de aves vai além da identificacdo; € uma jornada de conexao
com a natureza. Permita-se envolver pelos sons melodiosos, pelas cores

vibrantes e pela serenidade que sé a natureza oferece.

Diferenciais da Experiéncia:

Diversidade da fauna: Descubra uma variedade incrivel de aves, desde
coloridas aves tropicais até majestosas aves de rapina, tornando cada

momento de observacdo uma surpresa unica.

Ambiente Natural Preservado: Manja Léguas oferece um ambiente natural
intocado, proporcionando aos observadores de aves uma experiéncia

auténtica e imersiva.

Guia Especializado: Conte com a orientacao de um guia especializado,
aprimorando a sua experiéncia e garantindo encontros memoraveis com as

aves locais.

Caminhos Menos Percorridos: Explore trilhas menos frequentadas,
permitindo uma observagao mais tranquila e intima das aves, longe do agito

urbano.

Junte-se a nds neste roteiro de observacdo de aves em Piranga, onde a beleza
natural e a diversidade dos passaros se entrelacam, proporcionando uma

experiéncia Unica e enriquecedora para os apaixonados pela vida alada.
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6.4.3 Descritivo das Atividades do Roteiro

Observacao de Aves - Pelo céu e matas de

Piranga

Categoria

Turismo Ecoldgico/Pedagdgico

Descricao

Durante a experiéncia sera possivel identificar diversas espécies de passaros tais como
Lavandeira Mascarada, Narceja, Bentivizinho-de-asa-ferruginea, Caneleiro-verde,
Barranqueiro-de-olho-branco e Maria-preta-de-panacho.

Os visitantes caminhardo por trilhas sinuosas que serpenteiam matas sombreadas e
proporcionam o ambiente perfeito para encontrar aves de diferentes plumagens e cantos
melddicos. Um deleite para os observadores avidos em busca de raridades.

A sede da propriedade é um casardo histérico muito bem conservado e decorado que proporciona uma
hospedagem e vivéncia de uma auténtica fazenda mineira.

Na fazenda ha trilhas para caminhada e moutain bike, brinquedos para criangas, lago para
pesca, espago gourmet e amplo espaco arborizado para contemplagdo da natureza.

Dias e horarios de funcionamento:

Conforme agendamento.

Tempo de realizagao da atividade

4 horas

Valor de comercializacao por pessoa (grupos)

Deve ser avaliado juntamente com a proprietaria.

O que levar/O que vestir

Roupas leves, ténis ou bota confortaveis para caminhada.
Bindculos e maquina fotografica.

Chapéu ou boné, protetor solar e repelente de insetos.

Capacidade de atendimento

Grupos de até 30 pessoas. A capacidade deve ser avaliada junto aos proprietarios.

Pontos de melhoria/Adequacoes necessarias para atendimento de turistas

- Desenvolvimento da programacdo da caminhada e contetdo a ser compartilhado.
- Implantagdo de sinalizagdo indicativa de espécies da flora.
- Criacdo de roteiro/experiéncia para observacdo de aves na propriedade e entorno.

- Instalagdo de sinalizagao indicativa.

- Integragao da propriedade e empreendedores junto ao Sistema Municipal de Turismo.
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A Observacao de Aves - Pelo céu e matas de
Vivencia

Piranga

Contatos

(31) 9 9283-2143

Endereco/ Georreferéncia

Regido do Manja Léguas - Zona Rural de Piranga
-20 35' 09,58200" -43 24' 59,03640"
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6.5 Viabilidade Técnica e Operacional

Neste tépico sdo apresentados aspectos importantes para o funcionamento
dos produtos, considerando aspectos como Viabilidade dos roteiros,
Comercializacao e Operacao turistica, Cuidados especiais de seguranca,
Aspectos legais e sanitarios, Controle da Geracao de Residuos, Cooperacdo e

Comércio justo.

6.5.1 Viabilidade dos roteiros

» Originalidade:

Os produtos propostos destacam-se pela originalidade ao considerar e
valorizar as caracteristicas Unicas dos atrativos locais e a autenticidade do
conteldo oferecido. A abordagem focada nas particularidades de Piranga
enriquece a experiéncia dos Vvisitantes, proporcionando uma imersao

verdadeira na cultura e historia local.
= Infraestrutura:

Manutencdao das Estradas Municipais: A viabilidade dos roteiros esta
atrelada a manutencdo eficiente das estradas municipais. Estradas em boas
condicbes sao fundamentais para garantir a seguranca e o conforto dos

visitantes, promovendo uma experiéncia positiva.

Sinalizacao Turistica: A instalacdo de sinalizacao turistica em todo o
territdrio municipal € um ponto-chave para orientar os visitantes, facilitando
o deslocamento entre os atrativos e contribuindo para a eficiéncia operacional

dos roteiros.
= Sazonalidade:

Operacao Anual: A natureza diversificada dos roteiros possibilita sua

operacgao ao longo de todo o ano.

Com relacao ao roteiro que envolve a producdo de cachaca, é imperativo

considerar os periodos de producao da bebida, informando os visitantes sobre
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eventuais restricdes durante essas épocas para evitar desinformacao e

garantir a satisfacao dos objetivos da viagem.

Atencao as CondicOes Climaticas: Durante o periodo de novembro a
marco, quando chuvas sao mais fortes e frequentes, a operacdao deve ser
conduzida com atencdo as condicOes climaticas. A utilizacao de estradas de
terra e trilhas, nesse periodo requer uma avaliacdo cuidadosa para garantir a

seguranca dos participantes.
= Acesso:

Veiculos Adequados para Roteiros na Natureza: Roteiros que exploram
a natureza e areas rurais devem priorizar o uso de vans ou veiculos com tragao
4x4. Essa escolha garante mobilidade eficiente em terrenos variados,
proporcionando uma experiéncia mais confortavel e segura para os

participantes.

Avaliacao Prévia das CondicOes de Estradas e Trilhas: A condicdo dos
acessos deve ser avaliada de forma prévia para a definicdo adequada do tipo
de veiculo a ser utilizado, assegurando que o acesso aos pontos turisticos seja

seguro e sem contratempos.

6.5.2 Comercializacao e Operacao turistica

A comercializagao e operagao dos produtos turisticos propostos para Piranga
envolvem estratégias dindmicas e parcerias estratégicas essenciais para
maximizar o alcance e o impacto no setor. Abaixo sao delineadas as principais

etapas e consideracoes para a efetiva operacionalizagao.
» Canais de Comercializagao:

Os produtos turisticos de Piranga podem ser comercializados por meio de
diversos canais de vendas, incluindo agéncias de viagem, operadoras
turisticas ou diretamente pelos empreendedores, utilizando plataformas

digitais.

Formatagdo dos Protétipos de Roteiros Turisticos de Piranga Pagina 58



A flexibilidade dessas opgoes permite atingir diferentes segmentos de
mercado e ampliar a visibilidade dos roteiros propostos. O maior

detalhamento sobre este tema esta descrito no capitulo 7.
» Parcerias Estratégicas:

Estabelecer parcerias estratégicas com agéncias de turismo e guias com
atuacao regional é altamente recomendavel. Essas colaboragdes ndo apenas
impulsionardo a comercializacao dos roteiros, mas também fortalecerdo o
comprometimento do empresariado local na consolidacao dos produtos

turisticos de Piranga.

Agéncias de viagem, operadoras, guias e condutores desempenham um papel
crucial no funcionamento do setor turistico local. Além de facilitar a operacao
e comercializacao, esses atores desempenham um papel vital na promogao

do destino como um produto turistico atrativo.
» Capacitacao Profissional:

Recomenda-se a realizacao de parcerias com instituicdoes formadoras, como o
SENAC e/ou SENAR, para oferecer programas de capacitacao. Essas
instituicdes ja oferecem cursos de guias e condutores. Investir na formagao
contribui ndo apenas para o aprimoramento do turismo na regiao, mas

também para a qualidade da experiéncia oferecida aos visitantes.
= Monitoramento:

Implementar um sistema de monitoramento continuo e coletar feedback dos
turistas ajudara a ajustar e aprimorar a operacdo ao longo do tempo. Isso
inclui avaliagdes sobre os operadores, a qualidade das experiéncias oferecidas

e a eficacia das estratégias de comercializagao.

6.5.3 Cuidados especiais de seguranca

» Inclusdo de Publicos Especificos:

Para garantir a seguranca de idosos, gestantes e criancas menores de 6 anos,
€ imperativo realizar avaliagdes individuais criteriosas. Essa abordagem

personalizada permite adaptar os roteiros de acordo com as necessidades
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especificas de mobilidade e conforto de cada cliente, assegurando uma

experiéncia inclusiva e segura para todos.
» Flexibilidade nas Atividades:

A flexibilizacdo e ajuste das atividades sao essenciais ao lidar com diferentes
perfis de clientes. Assegurar que os produtos turisticos possam ser adaptados
conforme necessario € fundamental para atender as necessidades individuais
dos visitantes. Isso inclui consideragdes especiais para garantir a seguranca e

o bem-estar durante todas as etapas da experiéncia.
* Priorizacao da Seguranca em Ambientes Naturais e Rurais:

Ao planejar roteiros em ambientes naturais e rurais, a prioridade absoluta
deve ser a seguranca. Todos o0s equipamentos de seguranga pertinentes
devem ser minuciosamente verificados e utilizados em cada produto
oferecido, assegurando que os visitantes desfrutem de uma experiéncia

tranquila e protegida.
= Roteiro de Cicloturismo:

No caso especifico do cicloturismo, a atencdo aos equipamentos de seguranga

é condicao obrigatoéria:

a) Utilizar uma bicicleta adequada ao tipo de percurso.
b) Calgado fechado apropriado para garantir a estabilidade durante o pedal.

c) Ter um recipiente para agua, como caramanhola, cantil ou mochila de
hidratacgao.

d) Vestir-se adequadamente para protecao contra as condigdes climaticas e
possiveis obstaculos.

e) Utilizar obrigatoriamente um capacete de ciclismo.

f) Utilizar luvas de ciclismo para proteger as maos durante a atividade.

g) Utilizar 6culos de protecao.

Importante ter atencdo as orientacdes da Norma Técnica para Cicloturismo
ABNT NBR 15509-1.

Ao adotar esses cuidados especiais, sao preconizados ndo apenas a seguranca
dos participantes, mas também uma experiéncia enriquecedora com menores

riscos, alinhada com os padrdes de seguranca recomendados.
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6.5.4 Aspectos legais e sanitarios

» Conformidade com diretrizes sanitarias:

A programacdo das visitas deve rigorosamente atender as diretrizes

estabelecidas pelas autoridades sanitarias.

Garantir gque cada elemento da experiéncia turistica, desde os pontos de visita
até os servicos de transporte, opcoes de hospedagem e refeicoes, esteja em

estrita conformidade com os as melhores praticas é fundamental.

A responsabilidade de seguir as regras impostas pela vigilancia sanitaria e
pelos produtores é compartilhada por todos os envolvidos. Ha que se garantir

um ambiente seguro para a produgao e para os visitantes.
» Visitas a Meios de Producao:

Em particular, as visitas a alambiques e outros locais de producao de
alimentos e bebidas devem aderir integralmente as regras impostas pela
vigilancia sanitaria e pelos produtores. O objetivo é evitar qualquer impacto
negativo na produgao e, mais importante ainda, eliminar riscos potenciais
para os visitantes. Essa abordagem proativa assegura a harmonia entre a

experiéncia turistica e a integridade dos processos produtivos.
= Monitoramento Continuo:

Implementar um sistema de monitoramento continuo ao longo das visitas é
fundamental para garantir a adesdo constante aos padrdes legais e sanitarios.
Isso inclui avaliagdes regulares, atualizacdes conforme necessario e uma

resposta proativa a qualquer mudanca nas diretrizes estabelecidas.

6.5.5 Controle da Geracao de Residuos
Para assegurar a destinacdao adequada dos residuos gerados a partir da
realizacdo das atividades, é essencial adotar praticas responsaveis e

sustentaveis.
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» Descarte em Locais Proprios para Reciclagem:

E recomenddvel que os residuos solidos gerados durante as atividades
turisticas devem ser descartados em locais designados para reciclagem. Essa
pratica visa minimizar o impacto ambiental, contribuindo para a reducdo da

guantidade de residuos destinados a aterros sanitarios.
» Levar Residuos de volta ao Local de Hospedagem/Moradia:

Quando viavel, uma alternativa recomendavel é levar os residuos solidos de
volta ao local de hospedagem/ moradia dos visitantes. Isso nao apenas facilita
o descarte adequado, mas também promove a consciéncia ambiental entre os

participantes, incentivando o cuidado com o meio ambiente.
» Conscientizacao Ambiental:

Integrar a conscientizagdo ambiental nas atividades turisticas é muito
significativo. Informar os visitantes sobre a importancia da separagao
adequada dos residuos e seu impacto positivo no meio ambiente contribui

para a formagao de uma mentalidade ecologicamente responsavel.
= Colaboracao com locais de Hospedagem:

Estabelecer parcerias com locais de hospedagem para a implementagao de
praticas sustentaveis de gestao de residuos é uma estratégia eficaz. Isso pode
incluir a instalagdo de recipientes especificos para a coleta seletiva e a

promocao de iniciativas de reciclagem.
» Avaliacao Continua:

Uma gestdo eficaz de residuos requer avaliagdo continua. Monitorar
regularmente os métodos de descarte, a eficacia das praticas de separacao
para reciclagem e buscar constantemente maneiras de reduzir a geragao de
residuos sao passos fundamentais para aprimorar a sustentabilidade dos

roteiros turisticos.

Ao adotar todas essas praticas, cumpre-se um papel na preservacao do meio
ambiente, e também sdo promovidas experiéncias turisticas que respeitam e
valorizam os principios da sustentabilidade e estabelecem padrdes a serem

seguidos por prestadores de servigos e novos produtos criados.
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6.5.6 Cooperacao e Comércio justo

A cooperacao entre todos os atores do sistema municipal é o alicerce essencial
para o sucesso e a autenticidade das experiéncias ofertadas. Para fortalecer
ainda mais essas relacdes e promover o comércio justo, algumas praticas

especificas devem ser incorporadas:
= Conhecimento Amplo dos Atrativos:

E vital que todos os envolvidos na oferta turistica estejam profundamente
familiarizados com os diversos atrativos e servicos que compdem o conjunto.
Essa compreensao abrangente nao apenas aprimora a colaboragao entre os
parceiros, mas também permite uma orientacdo mais informada e

personalizada aos visitantes.
» Agentes de Informacao e Promocao:

Além de oferecer servigos especificos, os participantes devem desempenhar o
papel de agentes de informacao e promocgao. Incentivar os visitantes a
explorarem e apreciarem produtos locais € uma maneira eficaz de fortalecer

a economia local e promover a diversidade cultural da regiao.
= Incentivo ao Comércio Justo:

Promover o comércio justo € um compromisso que beneficia a todos os
envolvidos. Estimular praticas éticas de comércio, remunerando justamente
prestadores de servigos, produtores locais e artesaos, contribui para uma

distribuicdo equitativa dos beneficios gerados pelo turismo.
» Parcerias:

Estabelecer parcerias estratégicas entre os diversos atores da oferta turistica
€ uma abordagem proativa. Isso pode envolver acordos comerciais justos,
troca de informacodes e colaboragdes que fortalecam coletivamente a proposta

turistica da regido.
» Sustentabilidade EconOmica e Social:

A cooperagao efetiva entre os participantes nao apenas fomenta a
sustentabilidade econbémica, mas também preserva e promove a rica heranga

cultural da regiao.
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7. Estratégias de Promocao e
Comercializacao

Para tornar mais claro o entendimento de todo o processo de roteirizagao em

Piranga é apresentado o quadro abaixo. Este quadro resume e apresenta as
oito etapas necessarias para garantir que a metodologia de roteirizagao

funcione de maneira organizada, alcancando os resultados desejados.

Recomenda-se que as trés ultimas fases ocorram de maneira coordenada,
sendo executadas como estratégias para promover e comercializar os
produtos turisticos de Piranga. O objetivo é inserir esses produtos no mercado,

atingindo os objetivos determinados.

Quadro 9 - Etapas da Roteirizacdao e Comercializacao

i

Levantamento de dados e informagdes secundarias sobre
o destino, via computador, de imagens, de recortes, de
relatdrios, documentos na internet etc.

Informacgoes preliminares

a

Levantamento de dados por meio de entrevistas in loco
com os proprietarios dos atrativos e empreendedores e
producdo associada ao turismo.

Levantamento de dados do
destino

g

a

Compatibilizacdo de  acessibilidade, atratividade,

Selecao de atrativos com
potencial para a roteirizacao

a

Elaboracao dos Roteiros

Elaboragao do programa e
ublico alvo

o
definicdo do pu

oy

¥

Campanha de promogao e

divulgacdo / Estratégias de
Promogao

¥

Famtours para agentes
e imprensa
Vendas/Comercializacao

infraestrutura, conservacdo, informacgdes, acesso viario,
etc.

Elaboracdo dos roteiros preliminares e apresentacao a
governancga, escolha dos roteiros prioritarios.

Elaboragdo do programa, mapas (detalhes), etc.

Elaboracdo de material promocional e divulgacao
fisica e digital. Medir resposta da agao no mercado.

Execucdo, acompanhamento e avaliagao.

Avaliagcdo continua de: qualidade, impacto,
desempenho comercial, etc.
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7.1 Definicao das Estratégias de
Promoc¢ao e Comercializacao dos Roteiros

Abaixo sdo apresentados tdépicos importantes a serem considerados na
elaboracao da Estratégia de Promogao e Comercializagao das rotas, roteiros e

experiéncias turisticas em Piranga.

7.1.1 Montagem de Portfolio do Turismo local
Em sequéncia a entrega deste Relatodrio, sera apresentado a gestdao municipal

o Portfdlio de Produtos Turisticos de Piranga.

Este material tem por objetivo funcionar como um material informativo sobre
os produtos turisticos formatados, sobre os servicos e atrativos que integram

a oferta turistica do municipio.

No entanto, sera de fundamental importancia que o municipio constitua uma
acervo proprio de imagens, videos e textos sobre a oferta local de atrativos
turisticos, o qual fundamentara as acd0es de promogao apresentadas na

sequéncia.

Esse acervo deve ser produzido a partir da contratagdao de profissionais
tecnicamente capacitados, os quais possam gerar imagens e videos com

qualidade e apelo comercial.

7.1.2 Canais de Comunicacao do Turismo local
Os canais de comunicacao sao importantes como pontos de contato para a

interagao entre potenciais turistas e a imagem de um destino.

Além de transmitir mensagens, esses canais funcionam como vias de didlogo
e feedback, desempenhando um papel vital na estratégia de marketing de

destinos turisticos.

Possuir esses canais facilita a disseminagdao de informagdes, promove
relacionamentos com potenciais visitantes e estimula o engajamento do

publico-alvo.
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Investir nessa comunicacao personalizada nao apenas aumenta a
compreensao das mensagens, mas também torna os esforcos de promocgao
mais eficazes e eficientes para o destino, representando um investimento

inteligente na promocao turistica.

No caso especifico de Piranga, destacam-se alguns canais de comunicacgao

como prioritarios para acoes da Gestao do Turismo Local.

» Criacao de Pagina no Instagram para o Turismo de Piranga
As midias sociais desempenham um papel crucial nas estratégias de
marketing de destinos turisticos, permitindo uma comunicacao direta e eficaz

com o publico-alvo.

A qualidade do conteudo compartilhado nessas plataformas é essencial para
0 sucesso da estratégia, exigindo conteudo relevante e auténtico. Além disso,
a gestao das midias sociais deve ser realizada com responsabilidade,

transparéncia e ética.

As 10 midias sociais mais utilizadas no Brasil sdo apresentadas no grafico a

seguir abaixo (em milhdes de usuarios):
Midias Sociais

Twitter Y 24000000
Pinterest Y 28000000
Kwai Y 48000000
Facebook Messenger Y 62000000
Linkedin Y 63000000
TikTok [T 32000000
Facebook I 109000000
Instagram Y 113000000
YouTube M 142000000
Whatsapp Y - 169000000

0 50000000 100000000 150000000 200000000

Grafico 13 - Midias Sociais mais utilizadas no Brasil
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Quadro 10 - Dados sobre midias sociais no Brasil em 2023

= Ha 181,8 milhdes de usuarios de internet no Brasil no inicio de 2023,

guando a penetracao da internet era de 84,3%.

= O Brasil abrigava 152,4 milhoes de usuarios de midia social em janeiro de
2023, o equivalente a 70,6% da populacao total.

= Um total de 221 milhdes de conexdes moveis celulares estavam ativas no
Brasil no inicio de 2023, com esse numero equivalente a 102,4% da

populacao total.

= Os usuarios de internet no Brasil aumentaram 7,1 milhdes (+4,1%) entre
2022 e 2023.

Ao analisar a presenca digital de divulgagao do Turismo de Piranga nas
principais redes sociais como Instagram, Facebook e Youtube, nao é
encontrada nenhuma pagina considerada oficial, gerida pela Gestao Municipal,

Conselho Municipal de Turismo ou Associagao.

Dessa maneira, sugere-se que seja criada uma pagina na Rede Social

Instagram, por ser a rede com maior numero de usuarios atualmente.
A pagina de Piranga devera contar com:

- Insercdo de conteddo (imagens, videos e textos) sobre toda a oferta de
atrativos turisticos dos segmentos de Turismo Cultural, Turismo Religioso,
Turismo Rural e Turismo de Aventura, além dos eventos e atividades

programadas para o municipio.

- Insercao de conteludo sobre os produtos turisticos desenvolvidos;

- Compartilhamento de videos sobre os produtos locais, seus produtores,

métodos de producgdo, premiacodes;

- Compartilhamento de videos de turistas em visitas as Igrejas, propriedades

rurais, alambiques e demais atrativos.
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- Direcionar a captacao de seguidores prioritariamente de cidades préximas
como Conselheiro Lafaiete, Diogo de Vasconcelos, Porto Firme, Lamim,
Mariana, Ouro Preto, Catas Altas da Noruega, Senhora de Oliveira, Presidente

Bernardes e Guaraciaba , além de outros com distancias até 150Km.

. Portal Minas Gerais
Este é o principal site de informacdes sobre os destinos turisticos de Minas

Gerais e o conteudo sobre o municipio deve estar atualizado.
Endereco: https://www.minasgerais.com.br/pt/destinos/piranga
Deverao ser executadas as seguintes agoes:

- Atualizar informac0es ja inseridas na plataforma.

- Incluir informacgdes sobre atrativos, hospedagem, servicos de alimentagao

e eventos existentes.

- Incluir os produtos turisticos formatados na plataforma.

7.1.3 Influenciadores digitais
O mundo digital oferece oportunidades significativas para a promogao de
destinos turisticos, e o envolvimento com influenciadores digitais € uma

abordagem poderosa.

Identificar e colaborar com influenciadores que compartilham afinidades com
o perfil turistico de Piranga é essencial. Conteudos auténticos, como fotos e
videos, compartilhados por esses influenciadores em plataformas como
Instagram, YouTube e blogs de viagens, tém o potencial de gerar interesse e

engajamento significativos.

O Turismo Cultural e Religioso deve ser o segmento utilizado como destaque
inicial, devido a relevancia e atratividade do Santuadrio do Bom Jesus do

Bacalhau e produtos turisticos relacionados.
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7.1.4 Viagens de Familiarizacao

A organizacao de Famtours e Presstrips € uma estratégia eficaz para
proporcionar experiéncias diretas aos agentes de viagens, jornalistas e
influenciadores. Convidar esses profissionais para explorar pessoalmente
Piranga, vivenciando as atragoes e servigos locais, contribui para a construcao
de confianca e conhecimento sobre o destino. Essas experiéncias auténticas
podem resultar em cobertura positiva na midia, recomendagoes e,

consequentemente, no aumento da demanda turistica.

Ao implementar essas estratégias de forma coordenada e consistente, Piranga
pode fortalecer sua presenca no cenario turistico, atrair um publico

diversificado e garantir um crescimento sustentavel no setor.

Da mesma maneira como com os Influenciadores digitais, o destaque deve

ser o Turismo Cultural e Religioso.

7.1.5 Comercializacao
Atualmente, Piranga nao conta com operadores de turismo que possam

realizar a comercializacao dos produtos turisticos formatados.

Assim, propde-se que a Gestdao Municipal, em colaboragao com o Conselho
Municipal de Turismo e Grupo de Governanga, atue conjuntamente na
informacao, articulacao e mobilizacdo de potenciais operadores de turismo,
locais ou da regiao, visando aproveitar a oportunidade de comercializacao dos

produtos.

Simultaneamente, recomenda-se que a Gestao Municipal estabeleca parcerias
com entidades formadoras e empreendedores para a capacitagao técnica de
profissionais interessados em desempenhar fungdes como guias, condutores
ou agentes de informacdo. Esta acdo é sugerida no capitulo de Apontamentos

para Estruturacao dos Roteiros.
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8. Apontamentos para a
Estruturacao dos Produtos

O trabalho de Formatacdo de Protétipos de Produtos Turisticos foi realizado
de maneira colaborativa, com a participacao ativa de atores locais do turismo,
seguindo diretrizes técnicas para se tornar uma ferramenta inicial no

planejamento da operacao e promogao da oferta turistica em Piranga.

O setor turistico em Piranga estd em estagio inicial de desenvolvimento, sendo
fundamental destacar “Apontamentos” essenciais para a estruturacao e

execucao dos roteiros no municipio.

Esses apontamentos devem ser compreendidos como recomendacdes da
consultoria, com o propdsito de otimizar recursos, envolver efetivamente a

comunidade e alcancgar os padroes desejados de qualidade e resultados.

Nesse contexto, as orientacdes apresentadas desempenham um papel
fundamental na implementacdao e promogao, pois a consideracao desses

fatores facilitara a efetiva implantacao dos produtos.

8.1 Governanca e Integracao dos Atores

E de fundamental importancia a formacdo de um Grupo de Governanca do
Turismo Local, a ser composto por membros do setor turistico,
empresarios(as), membros da comunidade e representantes do poder publico.
Este grupo devera se dedicar a integracao entre todos os participantes do
sistema municipal de Turismo, abrangendo empreendedores, prestadores de
servicos, proprietarios de atrativos, Igreja Catdlica, artesaos, comerciantes, e

demais atores, com o propdsito de fortalecer o turismo local.

Além disso, o grupo devera participar ativamente do planejamento e gestao
de acOes direcionadas ao turismo local, incluindo a operacionalizagao dos
produtos e o monitoramento dos resultados deste projeto. A capacitagao
continua deste grupo sera essencial para aprimorar a gestao e o desempenho

da oferta turistica em Piranga.
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8.2 Infraestrutura de apoio ao turismo

A Infraestrutura de Apoio ao Turismo desempenha um papel imprescindivel

para o adequado funcionamento da atividade em qualquer destino turistico.

Em Piranga, considerando a localizacdo dos principais atrativos em areas
rurais e distritos, é essencial aprimorar e manter regularmente as estradas

municipais, facilitando o deslocamento de visitantes pelo municipio.

A sinalizacao turistica na area rural € um ponto de atengdo importante do
municipio. A sede do municipio conta com sinalizacdao instalada, mas nas
estradas rurais ndo ha sinalizacao. A orientacao da consultoria € que seja
desenvolvido e implantado um projeto abrangente de sinalizacao ao
longo das estradas rurais, distritos e comunidades. E importante
destacar que o projeto deve ser orientado pelo Guia Brasileiro de Sinalizagao

Turistica.

O investimento na sinalizacdo turistica contribuira significativamente para a
qualidade da experiéncia dos visitantes em Piranga, ao informar os usuarios
sobre a existéncia de atrativos turisticos e de outros referenciais, sobre os
melhores percursos de acesso e, ao longo destes, a distancia a ser percorrida

para se chegar ao local pretendido.

8.3 Avaliacao de Atrativos Naturais

E de conhecimento geral que o municipio de Piranga possui diversos recursos
e atrativos naturais como cursos d‘agua e cachoeiras que sao utilizados por

moradores e visitantes.

No entanto, durante o trabalho de campo foram levantadas informagoes de
que grande parte dessa oferta de atrativos receberia detritos de residéncias,
propriedades rurais e comércios, fato que comprometeria a qualidade da

aguas nos locais.

Dessa maneira, a consultoria indica que sejam realizados trabalhos
peridodicos de analise da qualidade da agua nos locais utilizados por

moradores e visitantes. Dessa forma, seria possivel prover os usuarios com
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informacdes técnicas sobre a balneabilidade e, ademais, as informacgdes
poderiam servir como base para a construcao de um plano de agao para

conservacao dos atrativos e leitos de rios e corregos.

8.4 Operadores locais de Turismo

As agéncias de receptivo desempenham um papel fundamental na promocao
e comercializacdo de destinos, roteiros, empreendimentos e experiéncias

turisticas.

Apds a realizacdo de pesquisas de campo e analise das informacdes obtidas
junto a Secretaria de Cultura e Turismo, nao foram identificadas agéncias de
turismo receptivo no municipio. Também ndo ha guias ou condutores de

turismo com atuacao local.

De maneira geral, profissionais de agéncias de receptivo, guias e condutores
desempenham um papel determinante como intermediarios entre operadoras,
prestadores de servicos, atrativos e visitantes, sendo parte fundamental da

operacgao de produtos turisticos nos destinos.

Dado o reconhecimento da importancia desses atores na operacionalizacao
dos produtos, a consultoria indica que sejam realizadas parcerias com o
Senac e o Senar para a formacao de condutores de Turismo e/ou

agentes de informacao em Piranga.

Uma estratégia que pode ser adotada para o melhor aproveitamento dos
cursos, é o envolvimento dos integrantes do grupo Piranga Bike, os quais ja
realizam eventos de pedal no municipio e possuem bastante conhecimento

sobre o territorio.

8.5 Producao Associada ao Turismo

Durante as entrevistas, reunides e didlogos com prestadores de servigos e
diferentes atores, foi destacada a ocorréncia de atividades artesanais e

manifestagdes culturais diversas. No entanto, essas produgdes ndao possuem
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locais de comercializacao ou periodicidade de apresentacao para serem

identificados como atrativos no momento atual.

Conforme definido pelo Ministério do Turismo, a producao associada abrange
qualquer producao artesanal, industrial ou agropecuaria que possua atributos
naturais e/ou culturais especificos de uma determinada localidade ou regiao,

capazes de agregar valor ao produto turistico.

Diante disso, é sugerido pela consultoria que a Secretaria de Cultura e
Turismo realize um diagndstico continuo das atividades consideradas
como Producao Associada. O objetivo deve ser o de identificar os produtos
locais, os processos produtivos e as manifestacdes para ajusta-los aos

procedimentos de comercializacdo e operacdo da atividade turistica.

Recomenda-se que essa iniciativa seja conduzida em colaboragao com a
Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente, Assisténcia Social, Emater, Senar

e associagoes ou cooperativas de produtores rurais.

8.6 Programa de Hospedagem Domiciliar

Tendo em vista a importancia do Distrito de Santo Antonio do Pirapetinga e
seu entorno para o atividade turistica e produtos turisticos formatados,
sugere-se que seja realizado um trabalho de “Capacitacao em

Hospedagem Domiciliar”.

A Hospedagem Domiciliar € um tipo de hospedagem alternativo que tem
crescido consideravelmente, principalmente em locais onde ha grande
demanda de visitantes e ndao ha oferta de empreendimentos formais de
hospedagem. Por outro lado, a hospedagem domiciliar se torna uma forma

alternativa de trabalho e renda para moradores de localidades turisticas.

A capacitacao de proprietarios de residéncias para atendimento a visitantes
permitiria o aumento da oferta de leitos disponiveis e favoreceria a maior
circulacdo de receitas em Santo Antdnio do Pirapetinga e também a melhor

compreensao e integracao da comunidade junto ao turismo.
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8.7 Pesquisa de Oferta e Demanda
Turisticas

O territério municipal de Piranga é extenso e possui atrativos turisticos
espalhados por toda sua area. No entanto, a gestao local ndo dispde de um
Inventario da Oferta Turistica atualizado, o que prejudica a compreensao
abrangente da oferta turistica municipal, resultando em prejuizos para a
criacdo de produtos turisticos mais completos e competitivos, bem como para

a promocao turistica do municipio.

Diante desse cenario, torna-se imperativo a realizacdao do Inventario de
toda a oferta turistica municipal, abarcando atrativos, servicos e
infraestrutura de apoio existentes, bem como a produgao associada ao

turismo.

Outra lacuna identificada no municipio é a auséncia de informagdes sobre a
demanda turistica local. Coletar dados sobre a Demanda Turistica é essencial
para compreender os padrdoes de consumo, 0s impactos gerados pela

atividade e as opinides dos visitantes sobre o destino.

Dessa maneira, € fundamental que sejam realizadas, de maneira
continua, pesquisas de demanda em eventos e/ou em parceria com
os estabelecimentos de hospedagem locais, buscando obter dados
primarios junto aos visitantes. Essas informagdes serao fundamentais para

a gestao eficaz do turismo local.

8.8 Gastronomia

E importante ressaltar que, com excecdo das cachacas Vale do Piranga e
Risadinha, nao foram identificados pratos, quitandas e receitas que pudessem

dar destaque e particularidade a culindria em Piranga.

Investir na melhoria da gastronomia local de Piranga € essencial para

impulsionar o turismo e toda a economia local.
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A qualidade e diversidade da culinaria podem atrair turistas em busca de
experiéncias auténticas, aumentando visitacdo e beneficiando a economia

local.

A promocao e preservacao da gastronomia contribuem para fortalecer a

identidade cultural e promover a sustentabilidade do setor.

Dessa maneira, € proposto que seja realizado um trabalho de valorizacao
e diversificacao da culinaria local junto a restaurantes, bares,
cozinheiras, quitandeiras e doceiras do municipio. Esse trabalho pode
ser construido com parcerias com Sebrae, Senac, Senar e Emater, instituicoes

gue possuem expertise na area da culinaria tipica mineira.

8.9 Reformas das Igrejas e intervencoes
urbanisticas

As principais igrejas histéricas de Piranga demandam intervengbes como
obras, reparos e revitalizagdes para a devida conservagao destes elementos

tao importantes do patrimoénio histérico do municipio e de Minas Gerais.

Essas reformas devem ser conduzidas por profissionais e técnicos capacitados

para atuacao em locais histéricos.

Ademais das reformas, também é sugerida a construcdao de Passos da
Paixao no caminho entre a Sede e o Distrito do Bacalhau para a

transformacao da estrada em um percurso de peregrinacao e fé.

Esses Passos da Paixao seriam fundamentais para os roteiros religiosos e
poderiam ser desenvolvidos e executados por artistas locais de maneira a dar

particularidade aos elementos.

8.10 Roteiro de Santuario a Santuario

A elaboracao de um roteiro de caminhada e cicloturismo de longo percurso,
gue conecte o Santuario do Bom Jesus do Matozinhos em Congonhas ao

Santuario do Bom Jesus do Bacalhau em Piranga, oferece uma oportunidade
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Unica para promover o turismo, preservar o patrimoénio cultural, impulsionar
a economia local e proporcionar uma experiéncia enriquecedora para o0s

visitantes.
Destacam-se como beneficios do projeto:

Cultural e Religioso: Ambos os santuarios tém uma significativa importancia
cultural e religiosa na regiao. Conectar esses locais em um roteiro
proporcionaria aos visitantes a oportunidade de explorar a riqueza histérica e

espiritual, enriguecendo sua compreensao da religiosidade local.

Turismo Religioso: A unidao desses santudrios em um roteiro atrairia turistas
interessados em experiéncias de turismo religioso. Isso poderia beneficiar ndao
apenas o0s proprios santudrios, mas também as comunidades locais,

impulsionando a economia da regiao.

Patriménio Cultural: Os santuarios sao considerados patriménios culturais, e
um roteiro conectando-os destacaria a importancia histérica e arquiteténica
desses locais. Os visitantes teriam a oportunidade de apreciar a arte sacra,

arquitetura colonial e outros elementos culturais ao longo do percurso.

Natureza e Paisagem: Ofereceria aos turistas a oportunidade de apreciar a
beleza natural da regido. Isso adicionaria um elemento cénico a viagem,

tornando-a mais diversificada e agradavel.

Desenvolvimento Turistico Regional: A criacdo de um roteiro que conecta dois
destinos turisticos pode contribuir para o desenvolvimento turistico regional.
Isso pode incentivar investimentos em infraestrutura, hospedagem e servigos,

beneficiando as comunidades ao longo do percurso.

Promocgao da Histdria Local: O roteiro poderia incluir pontos de interesse
histérico ao longo do caminho, proporcionando aos visitantes uma narrativa
mais abrangente sobre a regido. Isso contribuiria para a preservagao e

divulgacao da histéria local.

Eventos e Atividades Culturais: A criacao de um roteiro poderia ser

acompanhada por eventos e atividades culturais ao longo do percurso, como
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festivais, feiras ou apresentacdes artisticas. Isso adicionaria um componente

dinamico a experiéncia dos visitantes.

Para tanto, seria necessaria a contratacdo de uma consultoria especializada
para a demarcacao do percurso e levantamento de recursos e atrativos

existentes, os quais poderiam agregar qualitativamente ao roteiro.
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9. Consideracoes Finais

O trabalho de Mapeamento e desenvolvimento de experiéncias em Piranga
englobou uma avaliagdo criteriosa dos recursos e atrativos do territério
municipal, que culminou na concepcao de produtos turisticos passiveis de

operacao, comercializacao e distribuicao para o mercado.

Ao longo do processo de formatacao de produtos turisticos para o municipio
de Piranga, foi possivel identificar como principais segmentos do turismo local,

o Turismo Cultural, Religioso e de Natureza.

Nesse contexto, foi possivel formatar quatro roteiros estrategicamente
planejados que constituem um marco significativo no esforco de oferecer
oportunidades para a diversificacdo da oferta turistica e atragao de diferentes

perfis de visitantes.

A riqueza cultural e histérica, aliada as belezas naturais, ressalta o potencial
de Piranga como destino turistico de destaque na regido do Circuito Villas e
Fazendas. Os produtos desenvolvidos nao apenas ressaltam esses aspectos,
mas também promovem a valorizagao do patriménio local, gerando beneficios
tanto para a comunidade como para os visitantes. No entanto, é essencial
destacar que a plena realizacdo desse potencial requer uma abordagem

integrada e colaborativa.

A profissionalizacdo do setor turistico em Piranga sera alcancada nao apenas
por meio da diversificacao da oferta, mas também pela colaboragao estreita
entre o poder publico, a iniciativa privada e a comunidade local. A
implementacao efetiva dos roteiros propostos demandard investimentos
continuos em infraestrutura, capacitacdao de profissionais, promogao e

marketing turistico.

Portanto, é fundamental que os esforcos se concentrem na construcdao de
parcerias soélidas entre os diversos atores envolvidos, visando um

desenvolvimento sustentavel do turismo em Piranga.
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A integracao de acdes entre o poder publico, iniciativa privada e comunidade
sera determinante para superar desafios, consolidar conquistas e posicionar o

municipio como um destino turistico competitivo e atrativo.

Por fim destaca-se, que este relatorio traz Apontamentos que deverao ser

utilizados como base para a definicado de um Plano de Acao para o

desenvolvimento do turismo local.
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